
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

株式会社マウスコンピューター（代表取締役社⻑︓⼩松永門、本社︓東京都千代⽥区、以下マウスコンピュータ
ー）は、⼀般向けパソコンブランド“mouse”（呼称︓マウス）の製品について、通常、センドバック無償修理保証（1
年）※1 のところ、2022 年 12 ⽉ 15 ⽇（⽊）〜2023 年 1 ⽉ 31 ⽇（⽕）の期間限定で、センドバック無償修
理保証（3 年）にアップグレードいたします。 
 

対象期間中に mouse ブランドの WEB サイトにてカスタマイズ・購⼊画⾯まで進んでいただき、サポートサービス選
択から、［3 年保証/デスクトップ PC］センドバック修理保証 または［3 年保証/ノート PC］センドバック修理保証
をご選択いただくことで、製品の基本保証期間を「1 年」から 2 年延⻑し、「3 年」にいたします。 

今回、お客様に⾃信を持って品質のご提供を⾏うことと、BTO（カスタマイズ）が未経験なお客様に WEB サイトで
のカスタマイズの⽅法を体験していただきたいという思いから本キャンペーンの実施に⾄りました。 

なお、本キャンペーンは、mouse ブランド製品のみが対象となります。 
G-Tune、DAIV、MousePro、iiyama ブランドの各製品は、キャンペーン対象外ですので予めご了承ください。 

※1 センドバック修理保証とは、故障や不具合が起きている製品を送っていただき、修理や代替品の交換を⾏って送り返すサービスです。 

 
■対象製品 
マウスコンピューターWEB サイト及び、マウスコンピューター各ダイレクトショップ、マウスコンピューター楽天市場店、マウス
コンピューターYahoo!ショッピング店の mouse ブランド全製品 
https://www.mouse-jp.co.jp/store/brand/mouse/ 
https://www.mouse-jp.co.jp/shop/ 
https://www.rakuten.ne.jp/gold/mousecomputer/ 
https://store.shopping.yahoo.co.jp/mousecomputer/ 
 
■対象期間︓2022 年 12 ⽉ 15 ⽇（⽊）11︓00〜2023 年 1 ⽉ 31 ⽇（⽕）15︓00 
 
3 年保証無償アップグレードキャンペーン︓https://www.mouse-jp.co.jp/store/e/ea5110000/ 
 

mouse、初期購⼊時の無償修理保証を 
期間限定で「1年」から「3年保証」に無償アップグレード︕ 
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