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マウスコンピューター、Windows Phone「MADOSMA Q501」のサポートプランを拡充、 
「MADOSMA 安心パック」（延長保証サービス）、他を8月3日より提供開始

本リリース前にご購入いただいたお客様も対象

2015.07.30

マウスコンピューターTOP > Windows Phone「MADOSMA Q501」のサポート…
Like 0 ツイート 0

スマートフォンブランド「MADOSMA」

株式会社マウスコンピューター（代表取締役社長：小松永門、本社：東京都、以下「マウスコンピューター」）は、Windows Phone「MADOSMA

Q501」を対象としたサポートプランを拡充し、2015年8月3日（月）10時より開始いたします。

MADOSMA 安心パック お申し込みページ

MADOSMA 有償サービス お申し込みページ

新規サポートプランの概要

MADOSMA 安心パック（延長保証サービス）：9,800円（税別）

無償保証期間の1年間延長、水没や落下等の自損による故障の際の製品交換（1回）、及び無償修理中の代替機お貸し出しがセットになったプランで
す。申し込み可能期間は、製品購入より2週間以内となります。 

なお、本リリース前にご購入いただいたお客様につきましては、8月17日までお受け付けします。

MADOSMA 製品交換サービス：19,800円（税別）

安心パック未加入の場合にも、水没や落下等の自損による故障の際、新品を再度ご購入いただくより安価に、製品交換いただけるプランです。なお、
安心パックご加入後の2回目の交換用としてもご利用いただけます。

MADOSMA 代替機サービス：1,980円（税別）

安心パック未加入の場合にも、無償修理期間中に代替機をお使いいただけるプランです。なお、ご返送時の送料についてはお客様ご負担となります
（発送時は離島など遠隔地を除き、弊社負担いたします）

MADOSMA バッテリー単体販売：2,980円（税別）

リリース後多くお問い合わせをいただきました、バッテリーパックの単体販売を開始いたします。
なお、充電の際は本体に取り付けて行う必要があります。

【ご注意事項】
・ 製品交換にあたっては、旧製品を原則回収させていただきます。 

・ 代替機、製品交換については、整備済み端末を用いる場合があります。 

・ バッテリーは維持するため定期的な充電、ご使用を推奨いたします。 

・ 各プランは今後変更させていただく場合があります。

今後とも、Windows Phone「MADOSMA Q501」の積極的な個人、業務運用を支援すべく、 サービスの拡充を検討してまいります。

Microsoft、Windowsは、米国Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。※
Intel、インテル、Intel ロゴ、Intel Inside、Intel Inside ロゴ、Intel Core、Core Inside は、アメリカ合衆国およびその他の国における Intel Corporation の商標です。※
記載されている製品名等は各社の登録商標あるいは商標です。※
記載されている情報は発表時点のものです。予告なく仕様、価格を変更する場合や販売終了となることがあります。※
画像はイメージです。※
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