
―	まずご担当部署と業務内容を教えてください。

インターネットサービスプロバイダのお客様を通じて、コン
テンツ事業者などに対して主にネットワーク機器を販売する
再販ビジネスを提供する部署に所属しています。取扱商品は、
ネットワーク機器はもちろん、オフィスのネットワーク機器や
データセンターにて利用する機器などを扱っております。オフィ
スのリプレイスなどの際に必要となる業務拡張のための PCや
ディスプレイ、プリンタなどの周辺機器まで、あらゆるIT関連
製品が対象となっています。

取次をしてくださるSler（システムの企画から運用保守まで
を一貫して行う企業）の皆様やエンドユーザーの方々のご要望
に全力でお応えすべく、費用や納期に合わせるように、必要な
製品をご希望の納期までに用意することが私たちの仕事です。

―	iiyamaディスプレイを使用していただく前に
	 感じていた課題を教えてください。

私たちの大事な作業の一つに見積作成があるのですが、お
客様のご希望の提示する納期に間に合わせるため、スムーズ
な提出が必要です。しかし作成するには、仕入れの見積、会社
としての利益の確認用の計算用の見積、お客様に提示する見

積など、複数の書類を比較しながら検討する必要があります。
そのため、ノートPCの画面だけ、あるいは小型の外部ディス

プレイをつないだデュアルディスプレイだけでは表示領域が足
りず、思ったように比較する作業が進まないこともありました。
また、そのような環境では見落としなどのミスも起こりやすく、
ヒューマンエラーを防ぐためにも改善が求められていました。

―	iiyamaディスプレイを使用して改善したことや、
	 感じたことを教えてください。

在宅勤務の場合、自宅で所有していた小型のディスプレイ
に PCをつないで、デュアルディスプレイとして利用していまし
たが、（古いものだったので）画質も悪く、画面が小さいため一
つの画面に見積データを複数枚並べることができず、作業効
率は思ったよりも向上しませんでした。

今回導入した製品は 34インチの 21：9ウルトラワイドディス
プレイ「ProLite XUB3493WQSU-5」です。一般的な 16：9のフ
ル HD（1,920 x 1,080）ディスプレイと比較し、約 2.4倍となる
3,440× 1,440という解像度なので、資料も余裕で横並びにで
きます。

さらにノートPCの画面にもう一つの見積データを表示させ
れば、最大で3つのデータを表示させたまま操作がおこなえる
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マウスコンピューターから販売されている「iiyamaディスプレイ」は、国内開発によ
る優れた品質と高いコストパフォーマンスを両立し、高評価・高信頼を受け国内外
問わず選ばれ続けています。今回iiyamaディスプレイを導入した販売店に、使い心
地はもちろん、各企業の担当者に自身のエンドユーザーにおすすめできる製品かを
見極めてもらったので、そのインタビューの模様をお届けしよう。

対象モデル
ProLite XUB3493WQSU-5
主な仕様
パネル種類：IPS方式パネル（ノングレア）
サイズ：34型、21：9ウルトラワイドディスプレイ
解像度：3,440×1,440
信号入力コネクタ（デジタル）：DisplayPort × 1 / HDMI × 2
保証期間：標準3年保証
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ため、作業効率が大幅に向上しました。正直ここまで違うとは
思っていなかったので、感動しました。

―	今回の製品はどのような方におすすめしたい
	 商品でしたか？ また、その理由をお聞かせください。

今回はあえて大型の 34インチの 21：9ウルトラワイドディス
プレイを指定させていただきましたが、お客様への提案にも良
い材料になるという予感もあってこちらに決めました。

私たちのお客様にはコンテンツ制作に携わる企業様も多数
おられるのですが、単純に高解像度、大型画面というだけでな
く21：9のウルトラワイドディスプレイによって、業務効率が上
がるということを伝えていきたいという思いがありました。そし
て、本製品は見事に期待に応えてくれました。もちろん、一般
的なディスプレイよりも価格帯は上になりますが、それだけの
費用対効果がある製品だと思います。

ディスプレイ全体を見れば、やはり売れ筋となるのは 1万円
後半から2万円ぐらいまでがボリュームゾーンですが、付加価
値の高さを考えれば、その価格差は十分埋まるものです。ま
た、同製品はエンドユーザー様と私たちをつないでくださる 
SIer様にとっても、特徴が際立っているので提案しやすい製品
だと思います。

私たちの仕事は取次いただくSIer様あっての成り立つもの
です。「ProLite XUB3493WQSU-5」は、エンドユーザー様の満
足度も高く、SIer様も提案がしやすい、私たちもご用意しやす

い、まさに3拍子揃った製品といえるでしょう。

―	マウスコンピューターに対するイメージや、
	 要望などがあれば教えてください。

今回実際に 34インチの 21：9ウルトラワイドディスプレイを
使わせていただくことで、本当にいい商品だということが実感
できましたし、今後の Sler様・エンドユーザー様へ提案する際
の説得力を高めることにつながりました。もしこうした実際に
試用できるキャンペーンがあればエンドユーザーにとっても魅
力的だと思います。

また、マウスコンピューターはサポートもしっかりしている
のも良い点だと思います。私たちの立場では、直接エンドユー
ザー様にそれをお伝えする機会は少ないのですが、標準で3年
の手厚い保証がついているのは、ユーザー企業にとっては大き
な安心感につながると思います。（ユーザー登録で最大 5年間
まで延長可能）

私たち（ネットワンシステムズ）としては、これまで通り、エン
ドユーザー様のニーズをしっかり汲み取って、魅力のある提案
をしていきたいと考えています。一方で再販ビジネスだけでな
く、弊社としてもみなさまにお届けしたいサービスやソリュー
ションがたくさんありますので、そちらの方もご案内していきた
いと思います。個人的にも会社を大きくしていく立場になって
きたので、私たちを選んで良かったと思ってもらえるような活
動を広げられればと思っています。

―――ありがとうございました。
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