
iiyamaホーム  お知らせ  弊社コールセンターの営業再開に関しまして

2014年7月10日

【重要なお知らせ】弊社コールセンターの営業再開に関しまして

弊社コールセンターの営業再開に関しまして 2014年07月09日

平素は弊社製品をご愛顧いただき誠にありがとうございます。

この度、大型台風8号の接近により弊社沖縄コールセンターお客様対応窓口の営業に影響が発生
し、
お客様各位には大変ご迷惑をおかけいたしました。

■iiyamaサポートセンター （TEL. 03-3570-6374）窓口営業時間について

7/9（水）午前9時より営業再開しております。

休業期間中は、お電話の受付、弊社からの発信ご連絡、その他全てのお客様対応が停止してお
り、
大変ご不便をお掛けしました。
心よりお詫び申し上げます。

ご理解とご協力のほどお願い申し上げます。

2014年7月8日

【重要なお知らせ】大型台風8号の接近に伴う、弊社沖縄コールセンターの臨時休業
に関しまして

平素は弊社製品をご愛顧いただき誠にありがとうございます。

この度、大型台風8号の接近により弊社沖縄コールセンターお客様対応窓口の営業に影響が発生
しており、下記のとおり営業時間を変更させていただきます。

■iiyamaサポートセンター （TEL. 03-3570-6374）窓口営業時間について

7/8 (火）12:00より営業を停止致します。

※窓口の復旧は7/9（水）午前9時以降となる見込みです。

休業期間中は、お電話の受付、弊社からの発信ご連絡、その他全てのお客様対応が停止いたしま
す。
コールセンターの稼働状況については本お知らせにて随時お知らせ致しますので
ご確認くださいますようお願い申し上げます。

お客様各位には大変ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力のほどお願い申し上げま
す。
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