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【重要】
iiyamaサポートコールセンター接続障害復旧のお知らせ

※11月8日 17時00分 障害は復旧いたしました。
それに伴い、臨時窓口の受け付けも終了いたしましたのでご了承ください。

現在、iiyamaサポートコールセンターにおいて接続障害が発生しており、お電話が繋がらない状況
となっております。
お客様各位にはご迷惑をおかけいたしますが、現在原因確認を行っておりますため、復旧まで今し
ばらく
お待ちくださいますよう、ご理解とご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。
復旧状況の続報は、本お知らせにて報告させていただきます。

■ 障害発生日時：11/8(金) 13:10頃より
■ 障害内容：コールセンター拠点 回線接続障害
■ 障害対象番号：iiyamaサポートコールセンター 03-3570-6374
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