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業務内容を教えてください

担当している業務は、見積書や請求書の発行、

受注処理、納期調整、営業フォロー等多岐に渡

ります。特に外に出ている営業スタッフを社内

からサポートすることが多いので、普段から密

なコミュニケーションは欠かせません。営業ス

タッフが案件受注した時などは、ついつい自分

のことのように喜んでしまいますね！

入社を決めた理由は？

実は知人の紹介でマウスコンピューターを知っ

たのが入社のきっかけです。

社員に対する会社としての想いを聞く事が面接

の中でできたのですが、その想いに共感できた

こと、また若い社員が多く活気ある雰囲気であ

ることに魅力を感じて入社を決めました。

入社して良かったことは？

明るくきさくな方ばかりで、入社当時何もわか

らない私へ丁寧に業務を教えてくださいまし

た。私は、営業サポートとして入社しましたが

「一緒にがんばろう！」という雰囲気が営業ス

タッフだけでなく会社全体から感じられました

し、業務に慣れることも、会社の雰囲気に慣れ

ることも早かったです。会社の売り上げに貢献

していることを感じられることは、私自身のモ

チベーションにも繋がっていますね。 

仕事のやりがい、または、こだわ
りを教えてください。

日々いろいろな依頼があり、瞬発力や判断力が

必要とされることも多いです。急な対応を要す

る案件がスムーズに対処できた時、お客様から

のお礼のお言葉や、サポートしている営業スタ

ッフからもらえる「助かったよ」の一言にとて

もやりがいを感じます。

また、大きな案件はとても緊張と手間が生じま

すが、納品まで無事に完了すると、安堵感と達

成感を感じますね。

お客様のことを一番に考え熟知しているのが営

業の方たちなので、最大限、営業の方の希望に

添えるよう、提案や対応するよう心がけていま

す。
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・小島 奈保子

・古 安華

マウスコンピューターで働くスタッフの現場の声、社員からのメッセージをお届けします。
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